
 
   

Katowice, dnia 18.10.2023 r. 

Znak sprawy: ZSO/39/2023 

WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY  

 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA  

Zestaw 2 

dotyczy postępowania pn.:  

Ubezpieczenie mienia oraz odpowiedzialności cywilnej  Akademii Wychowania Fizycznego im. 

Jerzego Kukuczki w Katowicach 

 

Zamawiający informuje, iż do postępowania ZSO/39/2023 wpłynęły następujące pytania 

Wykonawców:  

 

1. W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk prosimy o zgodę na włączenie 
sprzętu elektronicznego stanowiącego środek trwały, nie starszego niż 13 lat licząc od daty jego 
wytworzenia, który jest wykorzystywany do prowadzenia działalności gospodarczej.  
 

Zamawiający w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk wyraża zgodę na 

włączenie sprzętu elektronicznego stanowiącego środek trwały, nie starszego niż 13 lat licząc 

od daty jego wytworzenia, który jest wykorzystywany do prowadzenia działalności 

gospodarczej.  

 

2. Co klient przewozi między ubezpieczonymi lokalizacjami? Prośba o wprowadzenie limitu na 
mienie przewożone między ubezpieczonymi lokalizacjami: 100.000,00 PLN na jeden i wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
 

Zamawiający oświadcza, iż między ubezpieczonymi lokalizacjami przewożone jest przede 

wszystkim wyposażenie (meble) oraz sprzęt sportowy. Zamawiający wyraża zgodę na 

wprowadzenie limitu na mienie przewożone między ubezpieczonymi lokalizacjami w 

wysokości 100.000,00 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

 

3. W przypadku księgozbiorów prosimy o potwierdzenie, że zakresem ubezpieczenia nie są objęte 
wyjątkowe egzemplarze/wydania tzw. Białe Kruki. 
 

Zamawiający potwierdza, iż zakresem ubezpieczenia nie są objęte wyjątkowe 
egzemplarze/wydania tzw. Białe Kruki. 

 

4. Czy w którejkolwiek lokalizacji  budynkach przechowywane są materiały łatwopalne 

np. słoma, drewno, plastik, tworzywa sztuczne itp.? 



 
   

 

Zamawiający informuje, iż w żadnej z lokalizacji nie są przechowywane materiały 

łatwopalne np. słoma, drewno, plastik, tworzywa sztuczne itp. 

 

5. Prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego jest ubezpieczenie 

odpowiedzialności cywilnej ustawowej.  

 

Zamawiający potwierdza, iż intencją Zamawiającego jest ubezpieczenie 

odpowiedzialności cywilnej ustawowej. 

 

6. Prosimy o potwierdzenie, że zakres ochrony nie będzie obejmował świadczeń 

medycznych . 

 

Zamawiający potwierdza, iż zakres ochrony nie będzie obejmował świadczeń 

medycznych, za wyjątkiem szkód wyrządzonych w związku z udzielaniem 

pierwszej pomocy medycznej. Wymagany – w tej części - zakres ubezpieczenia 

został określony w punkcie 3.3 warunków dodatkowych w załączniku nr 2 do 

zaproszenia (opis przedmiotu zamówienia). 

 

7. Ryzyko zapadania się /osuwania ziemi – prosimy o potwierdzenie, że wyłączona są 

szkody  spowodowane działalnością człowieka . 

 

Zamawiający potwierdza, iż w ryzyku „osunięcie i zapadanie się ziemi” wyłączone 

są szkody spowodowane działalnością człowieka. 

 
8. Prosimy o akceptację poniższego zapisu (dotyczy ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz 

sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk): 
Jeśli Ubezpieczony nie będzie dokonywał odtworzenia mienia ubezpieczonego w wartości 

księgowej brutto lub odtworzeniowej, Wykonawca wypłaca odszkodowanie odpowiadające 

wyłącznie jego wartości rzeczywistej. Jeżeli wartością ubezpieczeniową mienia dotkniętego 

szkodą jest wartość księgowa brutto, to w razie rezygnacji z jego odtworzenia, odszkodowanie 

ustalane jest w wysokości odpowiadającej wartości rzeczywistej tego mienia, o ile nie jest ona 

wyższa od jego wartości księgowej brutto, stanowiącej górną granicę odpowiedzialności 

odszkodowawczej Wykonawcy. 

 

Zamawiający potwierdza, iż w razie braku odtworzenia mienia ubezpieczonego według 

wartości księgowej brutto lub wartości odtworzeniowej (nowej) ubezpieczyciel wypłaci 

odszkodowanie odpowiadające wyłącznie jego wartości rzeczywistej, nie wyższej niż przyjęta 

suma ubezpieczenia, która stanowi górną granicę odpowiedzialności odszkodowawczej 

ubezpieczyciela. 

 

9. Prosimy o wprowadzenie fr. red. 200 zł w każdej szkodzie dla kradzieży zwykłej. 
 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 200 PLN dla 

każdej szkody mającej postać kradzieży zwykłej. 

 



 
   

10. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia działanie wiatru i przyjęcie poniższej definicji 
huraganu: 
HURAGAN – działanie wiatru o prędkości nie mniejszej niż 13 m/s, potwierdzone przez Instytut 

Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW); 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód wyrządzonych przez 

wiatr i przyjęcie następującej definicji huraganu, za który – zgodnie z wnioskowaną zmianą – 

uważa się „działanie wiatru o prędkości nie mniejszej niż 13 m/s, potwierdzone przez Instytut 

Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW)” 

 

11. W odniesieniu do punktu 1.7.4 prosimy o akceptację poniższej treści klauzuli: 
 

1. Ustala się, że z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

OWU, zakres ubezpieczenia rozszerza się szkody będące następstwem awarii maszyn i urządzeń 

wchodzących w skład infrastruktury i wyposażenia ubezpieczonych budynków o charakterze 

biurowym, handlowym, usługowym, między innymi: windy, schody i podłogi ruchome, 

urządzenia grzewcze, klimatyzacyjne i wentylacyjne. 

2. Zakresem ubezpieczenia objęte są szkody w ubezpieczonych maszynach lub urządzeniach po 

zakończonych z wynikiem pozytywnym testach próbnych i ich zainstalowaniu w miejscu 

ubezpieczenia, powstałe wskutek; 

1) fizycznego uszkodzenia wewnętrznego; 

2) awarii mechanicznej lub elektrycznej; 

3) niewłaściwej obsługi; 

4) wady projektowej, produkcyjnej lub materiałowej, które uniemożliwiają lub ograniczają ich 

dalszą eksploatację. 

3. Zakresem ubezpieczenia nie są objęte: 

1) części podlegające wymianie, takie jak bezpieczniki, żarówki, pasy transmisyjne, filtry, a także 

materiały robocze jak np. smary i paliwa oraz inne części, które w wyniku użytkowania lub ich 

właściwości ulegają przyśpieszonemu zużyciu; 

2) urządzenia biurowe, maszyny produkcyjne oraz wszelkie inne urządzenia niezwiązane 

bezpośrednio z budynkiem; 

 

Zamawiający wyraża zgodę na przyjęcie proponowanej treści klauzuli.   

 

12. W odniesieniu do 1.7.6 prosimy o akceptację poniższych zapisów: 
 

Ograniczenia odpowiedzialności 



 
   

a) Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzeń szkodowych spowodowanych przez osoby użytkujące 

maszyny i urządzenia elektryczne; 

b) Wykonawca nie odpowiada za szkody: 

1) spowodowane przez wady ukryte; 

2) będące następstwem uszkodzeń mechanicznych wewnętrznych i zewnętrznych; 

3) powstałe w czasie naprawy, badań laboratoryjnych lub prób, chyba że są to próby lub 

badania wymagane przepisami eksploatacyjnymi; 

4) w odgromnikach, miernikach, licznikach, urządzeniach grzejnych elektrycznych, lampach; 

5) w elementach zabezpieczających, które z racji swego przeznaczenia ulegają zniszczeniu; 

6) spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych przeglądów lub badań eksploatacyjnych; 

7) powstałe w związku ze złą eksploatacją (np. brak remontów, konserwacji, zmiany we 

wszelkich układach i systemach 

zabezpieczających); 

8) w urządzeniach elektrycznych eksploatowanych dłużej niż 15 lat; 

9) będące wynikiem eksploatacji urządzeń niezgodnie z dokumentacją techniczną dla danego 

urządzenia. 

4. Ustalenie wysokości odszkodowania 

Wysokość odszkodowania dla maszyn elektrycznych ubezpieczonych od szkód elektrycznych 

ustala się w granicach limitu odpowiedzialności według kosztów zakupu maszyny tego samego 

rodzaju, typu i mocy pomniejszonych o faktyczne zużycie techniczne bezpośrednio przed 

wystąpieniem szkody lub według kosztów naprawy maszyny, z tym że nie mogą one 

przewyższyć wartości rzeczywistej maszyny. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na przyjęcie proponowanych zapisów. 

 

13. W odniesieniu do 1.7.16 koszty naprawy uszkodzonych wskutek pęknięcia lub zamarznięcia 
przewodów i urządzeń – prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 100.000,00 na jeden i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 100.000,00 PLN na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla kosztów naprawy uszkodzonych wskutek 

pęknięcia lub zamarznięcia przewodów i urządzeń. 

 

14. W odniesieniu do 1.8.5 mieniu składowanym bezpośrednio na podłodze, prosimy o akceptację 
poniższego zastrzeżenia: 



 
   

materiały lub produkty są składowane na paletach, półkach lub stelażach na wysokości co 

najmniej dziesięć centymetrów od poziomu podłogi, chyba że do szkody doszło w wyniku 

zalania z góry 

 

W przypadku braku akceptacji prośba o zgodę na wprowadzenie limitu 50.000,00 PLN na jedno 

i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  

 

Zamawiający zgadza się na wprowadzenie limitu 50.000,00 PLN na jedno i wszystkie 

zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla szkód w mieniu składowanym  bezpośrednio na 

podłodze powstałych w wyniku zalania, z zastrzeżeniem, iż za szkody, do których doszło w 

wyniku zalania z góry Wykonawca odpowiada do pełnej sumy ubezpieczenia przedmiotu 

ubezpieczenia. 

 

15. W odniesieniu do 1.8.7 mienie znajdujące się w obiektach wyłączonych z eksploatacji; prosimy 
o wprowadzenie limitu w wysokości 100.000,00 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia, a także akceptacji poniższej treści klauzuli: 
 

1. Ustala się, że z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

OWU, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w 

mieniu znajdującym się w obiektach wyłączonych z eksploatacji przez okres dłuższy niż 30 dni 

(nie dotyczy przerw konserwacyjnych, technologicznych lub wynikających z planu pracy), o ile 

na czas wyłączenia z eksploatacji: 

1) wszelkie maszyny i urządzenia pozostają odłączone od źródeł zasilania oraz są oczyszczone i 

zakonserwowane; 

2) obiekt jest ogrodzony, pod stałym dozorem oraz oświetlony w porze nocnej; 

3) sprzęt i instalacje p-poż. są sprawne i stale utrzymane w gotowości do użycia. 

2. Limit odpowiedzialności zostaje określony w polisie i stanowi górną granicę 

odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu szkód objętych niniejszą klauzulą, powstałych wskutek 

jednego i wszystkich zdarzeń szkodowych w okresie ubezpieczenia. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 

100.000,00 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla mienia 

znajdującego się w obiektach wyłączonych z eksploatacji oraz akceptuje treść proponowanej 

klauzuli.   

 

16. W odniesieniu do 1.9.1 szkody spowodowane złym stanem dachu, prosimy o wprowadzenie 
limitu w wysokości 10.000,00 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia oraz 
wyłączenie poniższego zapisu:  



 
   

1.9.1.1 ograniczenie lub wyłączenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela z tytułu złego stanu 

dachu, to będzie miało ono zastosowanie wyłącznie w takim stopniu, w jakim stan dachu 

przyczynił się powstania szkody.  

 

Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie ppkt 1.9.1.1 o treści „ograniczenie lub wyłączenie 

odpowiedzialności Ubezpieczyciela z tytułu złego stanu dachu, to będzie miało ono 

zastosowanie wyłącznie w takim stopniu, w jakim stan dachu przyczynił się powstania 

szkody.” Zamawiający zaznacza, iż wprowadzenie limitu dla szkód spowodowanych złym 

stanem technicznych dachu, zgodnie z załącznikiem nr 2 do zaproszenia (opis przedmiotu 

zamówienia) jest warunkiem fakultatywnym. 

 

17. W odniesieniu do 1.9.11: Klauzula ubezpieczenia robót budowalnych, montażowych i 
instalacyjnych, prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości: 500,00 PLN w 
każdej szkodzie. 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 PLN w 

klauzuli ubezpieczenia robót budowalnych, montażowych i instalacyjnych. 

 

18. W odniesieniu do 1.9.15 Klauzula likwidacji drobnych szkód, prosimy o akceptację poniższej 
treści: 
 

Klauzula uproszczonej likwidacji szkód. 

1. Ustala się z zachowaniem wszystkich innych postanowień OWU niezmienionych niniejszą 

Klauzulą, że w razie szkód, których szacowana całkowita wartość ponad przyjęty w umowie 

ubezpieczenia poziom franszyzy redukcyjnej w dniu powstania nie przekracza kwoty 10.000 zł, 

to ubezpieczający ma prawo przystąpić natychmiast po zgłoszeniu szkody do czynności 

likwidacyjnych, zachowując uszkodzone elementy oraz sporządzając uprzednio pisemny 

protokół o okolicznościach powstania szkody i jej skutkach (wraz z dokumentacją zdjęciową). 

2. Ubezpieczający przystąpi do likwidacji szkody, w tym uprzątnięcia mienia bez oczekiwania na 

oględziny likwidatora zachowując uszkodzone elementy przez okres nie krótszy niż 1 m-c 

(mienie uszkodzone, według Ubezpieczającego, w 100% oraz wymienione 

podzespoły/elementy zostaną na życzenie Ubezpieczyciela oddane do ewentualnej jego 

dyspozycji). 

3. Protokół powinien zawierać podpisy przedstawicieli Ubezpieczającego, świadka zdarzenia lub 

osoby, która wykryła szkodę, oraz — w miarę możliwości — oświadczenie sprawcy szkody. 

4. Niezależnie od powyższych postanowień, Ubezpieczający ma obowiązek powiadomić o 

szkodzie policję, jeżeli zachodzi podejrzenie, że szkoda jest wynikiem przestępstwa. 

5. Procedura niniejsza nie ogranicza prawa Ubezpieczyciela do przeprowadzenia oględzin 

miejsca powstania szkody ani nie wpływa na obowiązek Ubezpieczającego dotyczący 

zabezpieczenia praw do regresu. 

 



 
   

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższych zmian. 

 

19. W odniesieniu do 1.9.16 Klauzula kradzieży urządzeń zewnętrznych prośba o akceptację 
poniższego zapisu klauzuli: 
 

Klauzula ubezpieczenia urządzeń zewnętrznych  

Ustala się z zachowaniem wszystkich innych postanowień OWU niezmienionych niniejszą 

Klauzulą, że Wykonawca obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka kradzieży urządzenia 

zewnętrzne należące do Ubezpieczającego, zainstalowane na budynkach lub budowlach 

stanowiących własność lub użytkowanych przez Ubezpieczającego.  

Urządzenia powinny być zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie 

nie było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub narzędzi.  

Prośba także o zgodę na wprowadzenie fr. redukcyjnej: 200 PLN w każdej szkodzie 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższych zmian, w tym wprowadzenie 

wnioskowanej franszyzy redukcyjnej w wysokości 200,00 PLN dla szkód w klauzuli 

ubezpieczenia urządzeń zewnętrznych. 

 

20. W odniesieniu do 1.9.19 Klauzula lokalizacji nieczynnych wnioskuję o wyłączenie zapisu. W 
przeciwnym wypadku proszę o wprowadzenie limitu w wysokości 500.000,00 PLN na jeden i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, a także akceptacji poniższej treści klauzuli: 
 

1. Ustala się, że z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

OWU, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w 

mieniu znajdującym się w obiektach wyłączonych z eksploatacji, o ile na czas wyłączenia z 

eksploatacji: 

1) wszelkie maszyny i urządzenia pozostają odłączone od źródeł zasilania oraz są oczyszczone i 

zakonserwowane; 

2) obiekt jest ogrodzony, pod stałym dozorem oraz oświetlony w porze nocnej; 

3) sprzęt i instalacje p-poż. są sprawne i stale utrzymane w gotowości do użycia. 

2. Limit odpowiedzialności zostaje określony w polisie i stanowi górną granicę 

odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu szkód objętych niniejszą klauzulą, powstałych wskutek 

jednego i wszystkich zdarzeń szkodowych w okresie ubezpieczenia. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie klauzuli lokalizacji nieczynnych. Zamawiający 

wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 500.000,00 PLN na 

jeden i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia oraz akceptuje treść proponowanej przez 

Wykonawcę klauzuli.   



 
   

 

21. W odniesieniu do 1.9.22 prośba o wprowadzenie limitu w wysokości 50.000,00 PLN na jeden i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

 

Zamawiający wyraża zgodę. 

 

22. W odniesieniu do 2.4.6 szkody powstałe w trakcie przewozu i transportu wszelkimi środkami 
transportowymi prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 25.000,00 PLN na jeden i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

 

Zamawiający wyraża zgodę. 

 

23. W odniesieniu do 2.6.4 prośba o zgodę na limit w wysokości: 50.000,00 PLN na jeden i wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia, a także akceptację poniższej treści klauzuli: 
 

Klauzula ubezpieczenia urządzeń zewnętrznych 

Ustala się z zachowaniem wszystkich innych postanowień OWU niezmienionych niniejszą 

Klauzulą, że Wykonawca obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka kradzieży urządzenia 

zewnętrzne należące do Ubezpieczającego, zainstalowane na budynkach lub budowlach 

stanowiących własność lub użytkowanych przez Ubezpieczającego. 

Urządzenia powinny być zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie 

nie było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub narzędzi. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższych zmian. 

 

24. W odniesieniu do 2.6.19 Klauzula likwidacji drobnych szkód prosimy o akceptację poniższej 
treści klauzuli: 
 

Klauzula uproszczonej likwidacji szkód. 

1. Ustala się z zachowaniem wszystkich innych postanowień OWU niezmienionych niniejszą 

Klauzulą, że w razie szkód, których szacowana całkowita wartość ponad przyjęty w umowie 

ubezpieczenia poziom franszyzy redukcyjnej w dniu powstania nie przekracza kwoty 10.000 zł, 

to ubezpieczający ma prawo przystąpić natychmiast po zgłoszeniu szkody do czynności 

likwidacyjnych, zachowując uszkodzone elementy oraz sporządzając uprzednio pisemny 

protokół o okolicznościach powstania szkody i jej skutkach (wraz z dokumentacją zdjęciową). 

2. Ubezpieczający przystąpi do likwidacji szkody, w tym uprzątnięcia mienia bez oczekiwania na 

oględziny likwidatora zachowując uszkodzone elementy przez okres nie krótszy niż 1 m-c 

(mienie uszkodzone, według Ubezpieczającego, w 100% oraz wymienione 



 
   

podzespoły/elementy zostaną na życzenie Ubezpieczyciela oddane do ewentualnej jego 

dyspozycji). 

3. Protokół powinien zawierać podpisy przedstawicieli Ubezpieczającego, świadka zdarzenia lub 

osoby, która wykryła szkodę, oraz — w miarę możliwości — oświadczenie sprawcy szkody. 

4. Niezależnie od powyższych postanowień, Ubezpieczający ma obowiązek powiadomić o 

szkodzie policję, jeżeli zachodzi podejrzenie, że szkoda jest wynikiem przestępstwa. 

5. Procedura niniejsza nie ogranicza prawa Ubezpieczyciela do przeprowadzenia oględzin 

miejsca powstania szkody ani nie wpływa na obowiązek Ubezpieczającego dotyczący 

zabezpieczenia praw do regresu. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższych zmian. 

 

25. W odniesieniu do 2.6.22 klauzula transportu mienia pomiędzy lokalizacjami ubezpieczonymi, 
prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 25.000,00 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia w 
okresie ubezpieczenia. 

 

Zamawiający wyraża zgodę. 

 

26. W odniesieniu do 3.2.3 Czyste straty finansowe, prosimy o wprowadzenie fr. redukcyjnej w 
wysokości 1000,00 na każdy wypadek. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla czystych strat 

finansowych w wysokości 1.000 PLN na każdy wypadek. 

 

27. W odniesieniu do 3.2.8 prosimy o wprowadzenie zapisu: z włączeniem pojazdów 
mechanicznych pracowników (za wyjątkiem ryzyka kradzieży) znajdujących się w miejscu 
wyznaczonym przez Pracodawcę do parkowania. Dodatkowo proszę o informację gdzie są 
parkowane pojazdy mechaniczne pracowników. 

 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie zapisu „z włączeniem pojazdów 

mechanicznych pracowników (za wyjątkiem ryzyka kradzieży) znajdujących się w miejscu 

wyznaczonym przez Pracodawcę do parkowania”. 

 

Zamawiający informuje, iż pojazdy parkowane są na terenie Uczelni, jest to teren zamknięty, 

niedozorowany, jest to parking płatny. 

 

28. Proszę o zgodę na poniższe definicje: 
 



 
   

SZKODA OSOBOWA – uszczerbek majątkowy (w tym utracone korzyści) będący bezpośrednim 

następstwem wypadku ubezpieczeniowego polegającego na śmierci, uszkodzeniu ciała lub 

rozstroju zdrowia lub niemajątkowe następstwo śmierci, uszkodzenia ciała lub rozstroju 

zdrowia; 

SZKODA RZECZOWA – uszczerbek majątkowy będący bezpośrednim następstwem wypadku 

ubezpieczeniowego polegającego na uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy ruchomej lub 

nieruchomości osoby trzeciej występującej z roszczeniem; 

CZYSTA STRATA FINANSOWA – szkoda niebędąca szkodą rzeczową ani osobową oraz 

niewynikająca ze szkody rzeczowej lub osobowej wyrządzonej osobie trzeciej występującej z 

roszczeniem; 

 

Zamawiający udzieli zgody na przyjęcie definicji szkody osobowej, szkody rzeczowej oraz 

czystej straty finansowej w treści zgodnej z OWU w przypadku wyboru oferty Wykonawcy 

wnioskującego o zmianę.  

 

29. W zakresie odpowiedzialności cywilnej prosimy o zgodę na wprowadzenie klauzuli o poniższej 
treści: 
 

Klauzula przeniesienia chorób zakaźnych 

Z zachowaniem pozostałych warunków umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa 

obejmuje odpowiedzialność cywilną Ubezpieczonego za szkody wynikające z przeniesienia 

chorób zakaźnych, za wyjątkiem szkód wyrządzonych z winy umyślnej bądź wskutek rażącego 

niedbalstwa 

Ubezpieczonego. 

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje i Wykonawca nie odpowiada dodatkowo za szkody: 

• spowodowane przez wirus HIV, BSE, TSE, HTLV III, LAV, chorobę Creutzfelda-Jakoba; 

• spowodowane w wyniku lub w związku z uszkodzeniem lub modyfikacją kodu genetycznego. 

 

Zamawiający udzieli zgody na wprowadzenie przedmiotowej klauzuli w przypadku 
wyboru oferty Wykonawcy wnioskującego o zmianę. 

 

30. Prosimy o zgodę na wprowadzenie klauzuli o poniższej treści: 

 

Klauzula wyłączająca ryzyko COVID-19 / ryzyko pandemii 

Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje 

odpowiedzialności cywilnej za szkody, straty, wydatki, grzywny, kary lub jakiekolwiek 

inne kwoty bezpośrednio lub pośrednio wynikające z lub związane z (w tym obawą lub 

zagrożeniem rzeczywistym lub rzekomym): 

• koronawirusem (Covid – 19), w tym wszelkich jego mutacji lub odmian; 



 
   

• pandemią lub epidemią ogłoszoną przez Światową Organizację Zdrowia lub organ 

władzy publicznej. 

 
Zamawiający udzieli zgody na wprowadzenie przedmiotowej klauzuli w przypadku 
wyboru oferty Wykonawcy wnioskującego o zmianę. 

 

31. Prosimy o zgodę na wprowadzenie klauzuli sankcji o poniższej treści 

Klauzula sankcji 

Wykonawca nie świadczy ochrony, nie wypłaci świadczenia, ani nie zapewni jakichkolwiek 

korzyści w ramach niniejszej umowy, jeśli taka ochrona, wypłata świadczenia lub zapewnienie 

korzyści skutkowałoby narażeniem Wykonawcy na jakiekolwiek sankcje, zakazy lub 

ograniczenia wynikające z rezolucji ONZ, bądź sankcje handlowe lub ekonomiczne 

wprowadzone na podstawie przepisów prawa Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, USA lub 

prawa polskiego. 

 

Zamawiający udzieli zgody na wprowadzenie przedmiotowej klauzuli w przypadku 
wyboru oferty Wykonawcy wnioskującego o zmianę. 

 

32. Prosimy o zgodę na wprowadzenie klauzuli cyber o poniższej treści: 
 

Klauzula Cyber: 

1. Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdują następujące definicje: 

1) „System Komputerowy” oznacza każdy komputer, sprzęt komputerowy, oprogramowanie, 

aplikacje, proces, kod, program, technologię informacyjną, system komunikacji lub sprzęt 

elektroniczny, którego właścicielem lub użytkownikiem jest ubezpieczony. Za system 

komputerowy uważa się także każdy inny podobny system i każdą konfigurację wyżej 

wymienionych elementów oraz wszelkie związane z tym urządzenia do przechowywania 

danych wejściowych, wyjściowych lub danych elektronicznych, sprzęt umożliwiający pracę w 

sieci lub kopie zapasowe, 

2) „Sieć Komputerowa” oznacza grupę systemów komputerowych oraz innych sprzętów 

elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych z użyciem dowolnej formy technologii 

komunikacyjnej, w tym także przez internet, sieć intranet lub wirtualne sieci prywatne (VPN) 

umożliwiające sprzętom komputerowym działającym w sieci wymianę danych elektronicznych, 

3) „Dane Elektroniczne” oznaczają informacje wykorzystywane, udostępnione, przetwarzane, 

przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym, 

4) „Złośliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody oprogramowania, 

instrukcje programowe lub inne zestawy instrukcji opracowane z zamiarem uszkodzenia, 

zaburzenia lub wywierania innego negatywnego wpływu, przenikania lub monitorowania 

programów komputerowych, plików danych lub operacji (niezależnie od tego czy posiadają 

zdolność samo replikacji), w tym między innymi „wirusy”, „konie trojańskie”, „robaki”, „bomby 

logiczne”, „oprogramowanie szantażujące”, „odmowy dostępu” lub „odmowy świadczenia 

usług”, 



 
   

5) „Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w którym dostawy prądu lub innych mediów nie 

są dostępne lub gdy sprzęt nie działa. 

2. Wyłączona jest odpowiedzialność Towarzystwa z tytułu wszelkich strat, szkód, zobowiązań, 

wydatków, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot należnych bezpośrednio lub pośrednio 

na skutek: 

1) wykorzystywania lub posługiwania się jakimikolwiek systemami komputerowymi lub siecią 

komputerową, 

2) ograniczenia lub utraty zdolności wykorzystywania lub posługiwania się systemem 

komputerowym, siecią komputerową lub danymi elektronicznymi, 

3) dostępu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania lub 

wykorzystywania, 

4) braku dostępu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania 

jakichkolwiek danych elektronicznych, o ile jest to rezultat: 

(a) nieuprawnionych lub złośliwych działań, niezależnie od tego kiedy i gdzie one wystąpią, lub 

zagrożenia wystąpienia oszustwa w związku z powyższym, 

(b) oprogramowania złośliwego lub innej podobnej aplikacji, 

(c) błędu w programowaniu lub błędu operatora po stronie ubezpieczonego, 

(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu 

komputerowego, sieci komputerowej lub danych elektronicznych ubezpieczonego nie 

spowodowanych bezpośrednio przez fizyczną stratę lub szkodę. 

3. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, warunków 

i wyłączeń zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty lub szkody w mieniu, 

w tym zakłócenia w prowadzeniu działalności gospodarczej i spowodowane tym zakłócenia w 

prowadzeniu działalności przez kontrahentów ubezpieczonego, towarzyszące bezpośrednio 

jednemu lub wielu zdarzeniom ubezpieczeniowym, pomimo iż przyczyna określona w punkcie 

2 stanowi czynnik przyczyniający się do wystąpienia takiego zdarzenia. 

Niemniej jednak ochrona ubezpieczeniowa z tytułu fizycznej straty lub szkody na mieniu nie 

uchyla ogólnego zastosowania wyłączeń odpowiedzialności wskazanych w punkcie 2, a żadna z 

okoliczności określonych w tymże punkcie sama w sobie nie będzie uznawana za fizyczną stratę 

lub szkodę. 

4. Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z OWU i 

pozostałymi klauzulami – to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzętu lub 

urządzenia do przechowywania danych elektronicznych systemu komputerowego, co 

skutkować będzie szkodą lub utratą danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie 

lub urządzeniu do przechowywania danych elektronicznych, to wówczas podstawę wyliczenia 

odszkodowania z tytułu uszkodzonych lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z 

niniejszą Umową stanowić będą wyłącznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty 

te uwzględniają wszelkie wydatki, których poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do 

odzyskania, zebrania lub opracowania takich danych elektronicznych, przy czym nie obejmują 

one wartości, jaką dane elektroniczne mają dla ubezpieczonego ani żadnej innej osoby, nawet 



 
   

gdy przedmiotowe dane elektroniczne nie mogą zostać odtworzone, pozyskane ani 

skompilowane. 

 

Zamawiający udzieli zgody na wprowadzenie przedmiotowej klauzuli w przypadku 
wyboru oferty Wykonawcy wnioskującego o zmianę. 

 

33. W zakresie mienia uprzejma prośba o zgodę na wprowadzenie klauzuli chorób zakaźnych o 
poniższej treści: 
 

Klauzula chorób zakaźnych: 

 

1. Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje szkód, 

strat, kosztów, wydatków lub jakichkolwiek innych kwot bezpośrednio lub pośrednio 

wynikających z lub związanych z Chorobą Zakaźną. 

2. Na potrzeby niniejszej klauzuli za szkodę, stratę, wydatek lub inną kwotę uznaje się w 

szczególności wszelkie koszty oczyszczania, detoksykacji, dezynfekcji, usunięcia, monitorowania 

lub badań: prowadzonych w związku z Chorobą Zakaźną lub dotyczących jakiegokolwiek 

składnika majątku objętego ubezpieczeniem i dotkniętego działaniem takiej Choroby Zakaźnej. 

3. Użyte w niniejszej klauzuli pojęcie „Choroba Zakaźna” oznacza jakąkolwiek chorobę, która 

może być przenoszona za pośrednictwem jakiejkolwiek substancji lub środka z jakiegokolwiek 

organizmu na inny organizm, przy czym: 

3. 1. taką substancją lub środkiem może być między innymi wirus, bakteria, pasożyt lub inny 

organizm bądź jego dowolna odmiana, uznawany za żywy lub martwy, 

3. 2. metodą przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, jest między innymi przenoszenie 

drogą powietrzną, poprzez kontakt z płynami ustrojowymi, kontakt z jakimikolwiek 

powierzchniami lub przedmiotami, ciałami stałymi, cieczami lub gazami, lub pomiędzy 

organizmami 

3. 3. taka choroba, substancja lub środek może powodować uszczerbek lub stwarzać ryzyko 

uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu człowieka bądź powodować lub stwarzać ryzyko 

uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartości lub zmniejszenia możliwości zbycia bądź utraty 

możliwości używania majątku objętego niniejszym ubezpieczeniem. 

4. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich zakresów ochrony ubezpieczeniowej, 

rozszerzeń zakresu ochrony, dodatkowych zakresów ochrony, wyjątków od jakiegokolwiek 

wyłączenia. 

 

Zamawiający udzieli zgody na wprowadzenie przedmiotowej klauzuli w przypadku 
wyboru oferty Wykonawcy wnioskującego o zmianę. 

 
 


