Załącznik nr 2 do Zaproszenia do składania ofert




OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

[bookmark: _GoBack]Sukcesywna dostawa – w ramach umowy ramowej - materiałów eksploatacyjnych do drukujących urządzeń biurowych tj.: drukarek, kserokopiarek oraz urządzeń wielofunkcyjnych dla Akademii wychowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach

Przedmiotem zamówienia jest sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do drukujących urządzeń biurowych. Dostawy zostaną zrealizowane przez Wykonawcę w partiach, w okresie 24 miesięcy od daty podpisania umowy bądź do wyczerpania maksymalnej kwoty z umowy - 150 000,00 zł brutto (121 951,22 zł netto). Terminy dostaw oraz ilości dostarczanych materiałów eksploatacyjnych w poszczególnych dostawach zostaną wskazane przez Zamawiającego.
Materiały eksploatacyjne do urządzeń wskazanych w formularzu asortymentowo-cenowym muszą być wolne od wad i fabrycznie nowe. Przez fabrycznie nowy towar należy rozumieć materiały eksploatacyjne wykonane z nowych elementów (m. in. nowa obudowa, nowe bębny, fabrycznie nowe zabezpieczenia szczelności zbiorników), bez śladu uszkodzenia, 
w oryginalnych opakowaniach producenta z widocznym logo, kodem lub symbolem produktu, pojemnością, modelem sprzętu, do którego materiał eksploatacyjny jest przeznaczony 
i terminem przydatności do użytku, posiadające wszelkie zabezpieczenia szczelności zbiorników z tonerem/tuszem. 
Oferowany materiał eksploatacyjny musi być w pełni kompatybilny z urządzeniami do których został przeznaczony (m. in. musi posiadać zamontowany przez producenta oryginalny układ elektroniczny (chip), którego funkcjonalność umożliwia pełną i prawidłową współpracę z oprogramowaniem sterującym urządzenia, np. zlicza wydrukowane strony, umożliwia sterowanie jakością wydruku, informuje o stanie materiałów eksploatacyjnych w tym także o braku tonera/tusza). 
Zamawiający nie uzna za towar fabrycznie nowy wyrobu eksploatowanego wcześniej, przerabianego, jedynie wyczyszczonego przed ponownym napełnieniem lub wykonanego z zastosowaniem elementów używanych. Oferowany materiał eksploatacyjny nie może pochodzić z materiałów, które wcześniej podlegały procesom regeneracji, recyklingu, prefabrykacji, refabrykacji, powtórnemu napełnianiu.
Za oryginalne materiały eksploatacyjne uznaje się materiały eksploatacyjne, które zostały wyprodukowane lub są zalecane przez producentów urządzeń, w których mają być stosowane, niebędące naśladownictwem lub przeróbką, niefałszowane, nieposiadające elementów wcześniej używanych lub modyfikowanych oraz dostarczone w opakowaniach stosowanych typowo dla danego produktu przez producenta. Pod pojęciem zalecane przez producenta danego urządzenia należy rozumieć te materiały eksploatacyjne (np. tusz, toner, bęben), które producent wymienił na swojej stronie internetowej przy opisie urządzenia (drukarki, kserokopiarki itd.) bądź w instrukcji obsługi urządzenia.
Za materiały równoważne uważa się:
· materiały eksploatacyjne kompatybilne ze sprzętem, do którego są zamówione, 
o parametrach takich samych bądź lepszych (pojemność tonera/tuszu, wydajność i jakość wydruku), wymienione w Załączniku nr 1;
· których parametry techniczne, eksploatacyjne, użytkowe i jakościowe (takie jak 
np. temperatura topnienia tonera, temperatura utrwalania, pojemność tuszu/tonera, wydajność i jakość wydruku) są takie same bądź lepsze w stosunku do fabrycznie nowych (nowo wytworzonych w całości), nieregenerowanych i nierefabrykowanych materiałów oryginalnych (wzorcowych), określonych w Załączniku nr 1);
· pochodzące z bieżącej produkcji, wytworzone seryjnie w cyklu produkcyjnym, zgodnym 
z normą ISO 9001 oraz ISO 14001 lub normami równoważnymi;
· które nie powodują ograniczeń funkcji i możliwości sprzętu, w tym nie ograniczają pełnej współpracy z oprogramowaniem monitorującym stan zasobników z tuszem lub tonerem;
· w odniesieniu do tonerów i wkładów atramentowych – których wydajność, zgodnie  
z normą ISO/IEC 19752 dla kaset z tonerem do drukarek monochromatycznych drukarek laserowych, ISO/IEC 19798 dla kaset z tonerem do kolorowych drukarek laserowych oraz ISO/IEC 24711, ISO/IEC 24712 dla wkładów atramentowych lub innymi normami równoważnymi, jest, co najmniej taka jak materiału oryginalnego; 
· w odniesieniu do bębnów – które umożliwiają wydruk przynajmniej takiej samej ilości stron, co w przypadku bębnów oryginalnych;
· które zapewniają jakość wydruku co najmniej taką, jak materiały oryginalne, zalecane przez producenta sprzętu;
· zastosowanie nie spowoduje konieczności częstszej konserwacji urządzeń (np. czyszczenie wnętrza drukarki spowodowane wysypywaniem się tonera lub wymianą materiałów eksploatacyjnych tj. rolek, wałków itp.) niż przewiduje to producent w instrukcji obsługi;
· zaopatrzone w umieszczone bezpośrednio na materiale (kasecie z tonerem, pojemniku 
z tuszem itp.) informacje identyfikujące dany produkt i producenta, w tym co najmniej: znak firmowy lub logotyp producenta, numer katalogowy (symbol) produktu;
· fabrycznie opakowane w nienoszące śladów otwierania opakowania producenta (opakowania zewnętrzne), zawierające trwale umieszczone na opakowaniach oznaczenia, pozwalające na identyfikację produktu oraz producenta, w tym co najmniej: nazwę producenta, znak firmowy lub logotyp producenta, numer katalogowy (symbol) produktu oraz listę modeli urządzeń, do których dany materiał jest przeznaczony (lista kompatybilności);
· w odniesieniu do tonerów – fabrycznie opakowane w wewnętrzne, szczelne i hermetyczne opakowanie zabezpieczające przed kontaktem z otoczeniem;
· które nie naruszają w żadnym stopniu praw patentowych ani własności intelektualnej.

Wykonawca musi zagwarantować jakość wydruku polegającą na równomiernym zaczernieniu/zabarwieniu drukowanego tekstu czy grafiki, jednakowe nasycenie barw na całym wydruku, brak szarych/kolorowych smug na nośniku w miejscach nieprzeznaczonych 
do zadrukowania (100% bieli w miejscach niezadrukowanych).
Materiały eksploatacyjne muszą być dostarczone w oryginalnych nieuszkodzonych opakowaniach producenta bez śladu ingerencji, przepakowania. Na opakowaniach musi być opis jednoznacznie identyfikujący produkt tj.: nazwa producenta, znak firmowy, kod (symbol) produktu, pojemność, model sprzętu do którego materiał jest przeznaczony oraz data ważności nie krótsza jednak niż 12 miesięcy, licząc od dnia ich dostawy. Opakowania muszą posiadać zabezpieczenia, które pozwolą na prawidłowe przechowywanie oraz bezpieczny transport. 
Nie dopuszcza się materiałów posiadających pojemności startowe.
W przypadku zaoferowania materiałów eksploatacyjnych równoważnych, 
na Wykonawcy spoczywa obowiązek wykazania, że oferowane materiały eksploatacyjne 
do drukarek, urządzeń wielofunkcyjnych, kopiarek i faksów są równoważne w stosunku 
do produktów określonych przez Zamawiającego.
W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę produktu równoważnego do urządzeń drukujących, Zamawiający wymaga, by na opakowaniu umieszczona była informacja o nazwie urządzenia drukującego, z którym ten produkt jest kompatybilny oraz informacja o pojemności tonera/tuszu lub wydajności tonera/tuszu.
Jeżeli w trakcie realizacji umowy Zamawiający stwierdzi, iż wydajność, jakość lub niezawodność dostarczonych produktów niekorzystnie odbiega od wymagań producenta urządzeń lub gdy tusz jest wyschnięty Wykonawca zobowiązuje się w ramach gwarancji 
do wymiany produktu na nowy, nie później niż w terminie 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia za pośrednictwem poczty elektronicznej przez Zamawiającego o wadliwym produkcie. Wymiana nastąpi w siedzibie Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy w razie stwierdzenia wad produktu.
W przypadku dostarczenia materiałów eksploatacyjnych zamiennych, po dwukrotnej reklamacji Wykonawca zobowiązuję się do dostarczenia produktu oryginalnego wytworzonego przez producenta urządzenia w przeciągu 3 dni roboczych od zgłoszenia Zamawiającego.

