Zatacznik nr 21 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA NR 20

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga portierska swiadczona w Domu Studenta Akademii
Wychowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach — cze$¢ 3

Miejsce realizacji ustugi: Dom Studenta, ul. Mikotowska 72a
Liczba osdb skierowanych do realizacji ustugi: 1.

Ustugi Swiadczone zgodnie z ustalonym przez Zamawiajgcego miesiecznym harmonogramem
w godzinach:

e poniedziatek — niedziela: 22:00 - 6:00,

Maksymalna liczba godzin w ramach zadania: 200 godzin/miesigc.

Wskazana wyzej liczba stanowi liczbe  szacunkowa i moze ulec  zmianie,
m.in. w przypadkach przerwy w funkcjonowaniu obiektu wynikajgcej z: organizacji roku
akademickiego, zmiany harmonogramu zaje¢, modernizacji, remontu, awarii, zmiany godzin
funkcjonowania obiektu, zmiany liczby pracownikéw swiadczacych ustuge.

Szacunkowa liczba godzin nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do ich wykorzystania
w trakcie trwania umowy oraz nie moze by¢ podstawg roszczen ze strony Wykonawcy.

Rozliczenia bedg nastepowaty miesiecznie na podstawie faktycznie przepracowanej i potwierdzonej
przez Zamawiajgcego liczby godzin.

Termin realizacji ustugi: od daty podpisania umowy, jednakze nie wcze$niej niz 1.04.2024 —31.12.2024.
Szczegotowy zakres obowigzkow:

e dokonywanie min. 2 razy w ciggu zmiany obchodu wewnatrz i na zewnatrz budynku,

e prowadzenie codziennych raportéw z przebiegu pracy,

e przyjmowanie zgtoszen o usterkach w pokojach studenckich i goscinnych,

e wydawanie kluczy od pokoi studentom i gosSciom pokoi goscinnych,

e wydawanie kluczy od pomieszczen ogdlnodostepnych tj. pralni studenckiej, sitowni,
kuchni,

e prowadzenie ewidencji wydawanych kluczy,

e meldowanie gosci w pokojach goscinnych,

e obstuga centralki ppoz. tj.: w razie uruchomienia sie czujnika sygnalizujgcego zagrozenie
pozarem, w ciggu trzech minut wytgczy¢ przycisk na centralce i udac sie do pomieszczenia
w celu sprawdzenia, czy istnieje faktyczne zagrozenie pozarem,

e natychmiastowe powiadamianie w razie pozaru lub innego zdarzenia odpowiednich stuzb
wskazanego przedstawiciela Zamawiajgcego,

e interwencja w przypadku tamania regulaminu i nie przestrzegania ciszy nocnej tj.:
uciszanie studentéw i gosci zaktdcajacych porzadek, zgtaszanie problemodw ze studentami
oraz gosémi hotelowymi wskazanemu przedstawicielowi Zamawiajgcego.,

e niezwloczne wzywanie grupy interwencyjnej w przypadku zdarzen o charakterze
szczegblnym, typu: akty wandalizmu i niszczenia mienia, odmowa wykonania polecen
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dot. np. opuszczenia obiektu itp., nieobyczajne lub agresywne zachowanie, oraz
sporzadzanie protokotu z zaistniate] sytuacji,

obstuga monitoringu,

w okresie zimowym: odsniezanie i usuwanie lodu przed wejsciem do budynku.



